
1. Änderungsauftrag
Zwischen dem Kunden und der HL komm Telekommunikations GmbH (Diensteanbieter) 
besteht bereits ein Vertragsverhältnis über die Bereitstellung eines

 Universal an!schluss 	          Premium an!schluss       	  Fernseh an!schluss

Kundennummer:
Dieses bestehende Vertragsverhältnis soll um nachfolgende Leistungen 
ergänzt werden. 

Bitte nachfolgend genau eine Auftrags-Variante auswählen  :
(Hinweis: Bei Bestellungen/Änderungen, die mehrere Entschlüsselungsgeräte betref-
fen,  bitte je Gerät ein „Auftrag TV-Zusatzpakete“ ausfüllen!)

 Variante 1: Der Kunde besitzt noch kein Entschlüsselungsgerät von an! und  
möchte für den bestehenden an!schluss ein oder mehrere Entschlüsselungsgeräte 
und TV-Zusatzpakete bestellen. 

 Variante 2: Der Kunde besitzt schon ein oder mehrere Entschlüsselungsgeräte 
von an! und möchte auf einem weiteren Empfangsgerät verschlüsselte digitale Pro-
gramme von an! empfangen. Dazu sind ein zusätzliches Entschlüsselungsgerät sowie 
weitere TV-Zusatzpakete notwendig. Hinweis: Es sind je an!schluss  insgesamt maximal 
3 Entschlüsselungsgeräte bestellbar.  
Nummern der bereits vorhandenen Smartcard(s):

 Variante 3: Der Kunde besitzt schon ein oder mehrere Entschlüsselungsgeräte von 
an! und möchte dafür weitere TV-Zusatzpakete bestellen.  
Nummern der bereits vorhandenen Smartcard(s):

Das bestehende Vertragsverhältnis soll daher um nachfolgende Leistungen ergänzt 
werden.

2. Kunde (Schreibweise bitte in BLOCKSCHRIFT)

 Frau                        Herr                        Firma

Nachname / Firma

Vorname, Titel / gesetzlicher Vertreter / Inhaber	

Straße, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

3. Beauftragte TV-Zusatzpakete  
und sonstige Optionen 

Für diesen Auftrag gelten die Vertragsgrundlagen des bestehenden an!schlusses. Insbe-
sondere sind in der Leistungsbeschreibung an! und in der Preisliste an! die Bestell- und 
Nutzungsvoraussetzungen bestimmter Programme z.B. in Bezug auf SD- und HD-Auflö-
sung beschrieben. Soweit nicht anders aufgeführt gilt für alle nachfolgenden Leistungen 
eine Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten. Mit Beauftragung nachfolgender TV-Zu-
satzpakete und sonstigen Optionen  wird auch für das bereits bestehende Vertrags-
verhältnis über einen an!schluss eine neue Mindestvertragslaufzeit vereinbart. Diese 
Mindestvertragslaufzeit entspricht der längsten Mindestvertragslaufzeit nachfolgend 
beauftragter TV-Zusatzpakete und sonstigen Optionen und beginnt ab Bereitstellung 
dieser.

Ich beauftrage:
 TV-Zusatzpaket „KabelKiosk BasisHD“ 1)

1) Muss bei Auftrags-Varianten 1 und 2 je Entschlüsselungsgerät beauftragt werden.

 Miete HD-Digitalreceiver 2)

 Miete HD-Digitalreceiver – Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate2)

 Kauf HD-CI-PLUS-Modul 2)

2) Genau eine dieser Leistungen muss bei Auftrags-Varianten 1 und 2 je Empfangsge-
rät beauftragt werden. 

 KabelKioskHD Extra
 KabelKiosk Lifestyle
 KabelKiosk Doku & News
 KabelKiosk Music & Emotion
 KabelKiosk Fun & Sports

 KabelKiosk Lifestyle und KabelKiosk Doku & News
 KabelKiosk Lifestyle und KabelKiosk Music & Emotion
 KabelKiosk Lifestyle und KabelKiosk Fun & Sports
 KabelKiosk Doku & News und KabelKiosk Music & Emotion
 KabelKiosk Doku & News und KabelKiosk Fun & Sports
 KabelKiosk Music & Emotion und KabelKiosk Fun & Sports
 MTV Tune Inn (kann derzeit nur mit einem HD-CI-Plus-Modul entschlüsselt werden)
 Kabelkiosk FamilyXL
 KabelKiosk International – Englisch
 KabelKiosk International – Französisch
 KabelKiosk International – Italienisch
 KabelKiosk International – Portugiesisch
 KabelKiosk International – Polnisch Basis
 KabelKiosk International – Polnisch Premium
 KabelKiosk International – Russisch Basis
 KabelKiosk International – Russisch Premium
 KabelKiosk International – Serbisch Premium
 KabelKiosk International – Spanisch
 KabelKiosk International – Türkisch Basis
 KabelKiosk International – Türkisch Premium

 Penthouse HD

4. Vertragslaufzeit 
Für das zwischen dem Kunden und dem Diensteanbieter gemäß Punkt 1 bereits beste-
hende Vertragsverhältnis wird eine neue Mindestvertragslaufzeit von 12 bzw. 24 Mo- 
naten vereinbart. Diese Mindestvertragslaufzeit beginnt ab Freischaltung der vorste-
hend beauftragten Leistungen und entspricht der Mindestvertragslaufzeit der vorste-
hend beauftragten Leistungen.

5. Terminwunsch (Nur Montag bis Freitag, Feiertage ausgenommen)

 Schnellstmöglich	 Datum: 	
Hinweis: Der Terminwunsch ist unverbindlich. Die voraussichtliche Bereitstellung wird nach 
Prüfung der technischen Realisierbarkeit durch den Diensteanbieter bekannt gegeben.

6. Auftragserteilung
Mit diesem Änderungsauftrag zu dem bereits mit dem Diensteanbieter bestehenden 
Vertrag beauftrage ich die zusätzliche Bereitstellung der vorstehend angekreuzten 
Leistungen. 

Widerrufsrecht:
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung 
in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung unserer Infor-
mationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EG-
BGB.  Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

Der Widerruf ist zu richten an: 
HL komm Telekommunikations GmbH, Nonnenmühlgasse 1, 04107 Leipzig

Widerrufsfolgen:
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zu-
rückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können 
Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder 
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise 
herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie 
die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl 
erfüllen müssen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 
Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung, 
für uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise:
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren aus-
drücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
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2 Änderungsauftrag TV-Zusatzpakete  

für einen bestehenden an!schluss
(Zutreffendes bitte ankreuzen)

Ort / Datum

Unterschrift des Kunden

an!  
HL komm Telekommunikations GmbH
Nonnenmühlgasse 1 
04107 Leipzig
 

Kontakt
Internet: www.an.de
E-Mail: info@an.de

Geschäftsführer
Gerd Kroll
Werner Rapp

Steuernummer
231/113/05315
DE197342457

Registergericht
Amtsgericht Leipzig
HRB 13672

an! ist eine Marke der HL komm Telekommunikations GmbH, ein Unternehmen der Stadtwerke Leipzig GmbH.


