Auftrag TV-Zusatzpakete

fur einen bestehenden anlschluss

(Zutreffendes bitte ankreuzen)

1. Anderungsauftrag
Zwischen dem Kunden und der HL komm Telekommunikations GmbH (Diensteanbieter)
besteht bereits ein Vertragsverhdltnis Gber die Bereitstellung eines

[ Fernseh anlschluss
[[] Fernseh anlschluss Gber Mietnebenkosten

[ Universal anlschluss
] Premium anlschluss

Kundennummer:
Dieses bestehende Vertragsverhdltnis soll um nachfolgende Leistungen
ergdnzt werden.

Bitte nachfolgend genau eine Aufirags-Variante auswdhlen :

(Hinweis: Bei Bestellungen/Anderungen, die mehrere EntschlUsselungsgerdte betref-
fen, bitte je Gerat ein , Auftrag TV-Zusatzpakete* ausfillent)

[] Variante 1: Der Kunde besitzt noch kein Entschlisselungsger&t von an! und
mochte fir den bestehenden anlschluss ein oder mehrere EntschlUsselungsgerdte
und TV-Zusatzpakete bestellen.

[ Variante 2: Der Kunde besitzt schon ein oder mehrere EntschlUsselungsgerdte

von an! und méchte auf einem weiteren Empfangsgerdét verschlisselte digitale Pro-
gramme von an! empfangen. Dazu sind ein zusdtzliches EntschlUsselungsgerdt sowie
weitere TV-Zusatzpakete notwendig. Hinweis: Es sind je anlschluss insgesamt maximal
3 Entschlisselungsgerdte bestellbar.

Nummern der bereits vorhandenen Smartcard(s):

[ KabelKiosk HD Extra und KabelKiosk Lifestyle

[ KabelKiosk HD Extra und KabelKiosk Doku & News

[ KabelKiosk HD Extra und KabelKiosk Music & Emotion

[ KabelKiosk Lifestyle und KabelKiosk Doku & News

[J KabelKiosk Lifestyle und KabelKiosk Music & Emotion

[ kabelKiosk Doku & News und KabelKiosk Music & Emotion
I MTV Tune Inn (kann derzeit nur mit einem HD-CI-Plus-Modul entschisselt werden)
[ KabelKiosk International — Englisch

[ KabelKiosk International - Franzésisch

[ kabelKiosk International - Italienisch

[ KabelKiosk International — Portugiesisch

[ KabelKiosk International — Polnisch Basis

[J KabelKiosk International - Polnisch Premium

[J KabelKiosk International — Russisch Basis

[ KabelKiosk International - Russisch Premium

[ KabelKiosk International - Serbisch Premium

[J KabelKiosk International — Spanisch

[J KabelKiosk International - Turkisch Basis

[l Variante 3: Der Kunde besitzt schon ein oder mehrere Entschlisselungsgerate von
an! und méchte dafir weitere TV-Zusatzpakete bestellen.
Nummern der bereits vorhandenen Smartcard(s):

Das bestehende Vertragsverhdltnis soll daher um nachfolgende Leistungen ergdnzt

4. Vertragslaufzeit

FUr das zwischen dem Kunden und dem Diensteanbieter gemdaB Punkt 1 bereits beste-
hende Vertragsverhdltnis wird eine neue Mindestvertragslaufzeit von 12 bzw. 24 Mo-
naten vereinbart. Diese Mindestvertragslaufzeit beginnt ab Freischaltung der vorste-
hend beauftragten Leistungen und entspricht der Mindestvertragslaufzeit der vorste-
hend beauftragten Leistungen.

2. Kunde (schreibweise bitte in BLOCKSCHRIFT)

] Frau [l Herr ] Firma

5. Terminwunsch (Nur Montag bis Freitag, Feiertage ausgenommen)

[ Schnellstmdglich Datum:
Hinweis: Der Terminwunsch ist unverbindlich. Die voraussichtliche Bereitstellung wird nach
Prifung der technischen Redlisierbarkeit durch den Diensteanbieter bekannt gegeben.

Nachname / Firma

Vorname, Titel / gesetzlicher Vertreter / Inhaber

StraBe, Hausnummer

Postleitzahl, Ort

3. Beaufiragte TV-Zusatzpakete
und sonstige Optionen

FUr diesen Aufirag gelten die Vertragsgrundlagen des bestehenden anlschlusses. Insbe-
sondere sind in der Leistungsbeschreibung an! und in der Preisliste an! die Bestell- und
Nutzungsvoraussetzungen bestimmter Programme z.B. in Bezug auf SD- und HD-Auflo-
sung beschrieben. Soweit nicht anders aufgefihrt gilt fir alle nachfolgenden Leistungen
eine Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten. Mit Beauftragung nachfolgender TV-Zu-
satzpakete und sonstigen Optionen wird auch fUr das bereits bestehende Vertrags-
verhdltnis Uber einen anlschluss eine neue Mindestveriragslaufzeit vereinbart. Diese
Mindestvertragslaufzeit entspricht der I&dngsten Mindestvertragslaufzeit nachfolgend
beauftragter TV-Zusatzpakete und sonstigen Optionen und beginnt ab Bereitstellung
dieser.

Ich beauftrage:
[ 1v-Zusatzpaket , KabelKiosk BasisHD* 1)
I Muss bei Auftrags-Varianten 1 und 2 je EntschlUsselungsgerdt beauftragt werden.

[J Miete HD-Digitalreceiver?

[J Miete HD-Digitalreceiver — Mindestvertragslaufzeit: 24 Monate?
[ Kauf HD-CI-PLUS-Modul?

[ Kauf HD-Digitalreceiver?

2 Genau eine dieser Leistungen muss bei Auftrags-Varianten 1 und 2 je Empfangsge-
rét beauftragt werden.

[ KabelKioskHD Extra

[ Kabelkiosk FamilyXL HD

[J KabelKiosk Lifestyle

[ KabelKiosk Doku & News

[ KabelKiosk Music & Emotion

6. Auftragserteilung

Mit diesem Anderungsauftrag zu dem bereits mit dem Diensteanbieter bestehenden
Vertrag beauftrage ich die zusatzliche Bereitstellung der vorstehend angekreuzten
Leistungen.

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grin-
den diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag
des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuGben, mUssen Sie uns der HL komm
Telekommunikations GmbH, NonnenmUhlgasse 1, 04107 Leipzig, mail: info@an.de, Fax:
0341 8697 499 mittels einer eindeutigen ErkiGrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen:Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen,
die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusdtzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewdahlt haben), unverziglich
und spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die Mittei-
lung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. FUr diese RUckzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspringlichen Transaktion ein-
gesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie
verlangt, dass die Dienstleistungen wdhrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt,
zu dem Sie uns von der AusUbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unter-
richten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

X Ort / Datum

X Unterschrift des Kunden

R an! Kontakt Geschdftsfihrer Registergericht Steuernummer
an! HL komm Telekommunikations GmbH Internet: www.an.de Erik D&hne Amtsgericht Leipzig 27/120/31008
B NonnenmuUhlgasse 1 E-Mail: info@an.de Richard Fahringer  HRB 13672 DE197342457
=i 04107 Leipzig Frank Posnanski

Binfoch, mohr Anschiess,

an! ist eine Marke der HL komm Telekommunikations GmbH.

Ronny Verhelst Stand: 01.05.2016



Widerrufsbelehrung (pienstieistung)

WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen 14 (vierzehn) Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
14 (vierzehn) Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

HL komm Leipzig
Widerruf
Nonnenmdihlgasse 1
04107 Leipzig

Telefon: 0341 8697 0 (Mo. — Sa. 8 = 22 Uhr) | Fax: 0341 8697 499
E-Mail: info@hlkomm.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spatestens binnen 14 (vierzehn) Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zah- lungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Sie haben die Waren unverztglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 (vierzehn) Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den
Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an:

HL komm Leipzig
Logistik
Nonnenmihlgasse 1
04107 Leipzig

zurlickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 (vierzehn) Tagen absenden.
Wir tragen die Kosten der Ricksendung der Waren. Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaft und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang
mit Ihnen zurlckzufthren ist.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag
zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen ent-
spricht.

BITTE BEACHTEN SIE:
Ein Recht zum Widerruf steht Ihnen nur bei auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen oder bei Fernabsatzvertragen zu.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie dieses zurtick an:
HL komm Leipzig | Widerruf | Nonnenmuhlgasse 1 | 04107 Leipzig | Fax: 0341 8697 499

O Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag Uber die Erbringung folgender Dienstleistung.

Vertragsnummer/Angaben der Dienstleistung Bestellt am(*)/Erhalten am(*)

O Herr O Frau

Vor- /Nachname

StraBe/Nr./Postfach

PLZ/Ort Telefonnummer

Unterschrift

* unzutreffendes streichen
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